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Serwisy informacyjne

Wspotczesna cywilizacja stawia przed serwisami informacyjnymi
duze wyzwania. W dobie szumu informacyjnego, gdzie mamy
do czynienia z codziennym nattokiem bardziej lub mniej istotnych
faktéw, niebywale wazng role w masowej komunikacji odgrywa

nych, z drugiej — gusta i potrzeby spoteczenstwa. Biorgc pod uwa-
ge liczbe dostepnych obecnie srodkéw masowego przekazu oraz
wymagania odbiorcéw, trudno stworzy¢ idealny serwis wychodza-
¢y naprzeciw oczekiwaniom zaréwno nadawcéw, jak i odbiorcow.
Dzi$ sprawdzimy, ktory portal informacyjny jest najblizej tego ideatu.

z jednej strony $wiadomos$¢ i wiedza twércow portali informacyj-
INTERIA

N 1 www.fakty.interia.pl

Serwis informacyjny portalu interia.pl wy-

padt najlepiej miedzy innymi dzigki dobrej

dostepnosci oraz profesjonalizmowi kodu.

Nie znalezlismy ani jednego btedu HTML
TVP

N www.tvp.info

Ten internetowy serwis informacyjny jest

najprostszym z przebadanych przez nas, ale

nie oznacza to, ze nie spetnia $wietnie swo-

jej roli. W odréznieniu od wszystkich innych

jego wtasciciele nie probujg na site upchnaé

wszystkich informacji na stronie gtéwnej, co
WP

N wiadomosci.wp.pl

Serwis informacyjny WP wypadt niezle
w testach uzytecznosci i dostepnosci,
spodobata nam sie réwniez oprawa graficz-
na. Punkty odjeliSmy za nieintuicyjne me-

i tylko cztery btedy CSS. Jedynie serwis TVP
(tvp.info) wypadt lepiej — zero bfedéw w obu
przypadkach. Wielki plus za ukton Interii
w strone niewidomych — ukryty link
,Przejdz do gtéwnej czesci strony” na same;j
gbrze, pozwalajacy fatwo poming¢ powta-

sie $wietnie sprawdza. Badania wykazaty,
ze jezeli strona internetowa jest dtuzsza niz
trzy wysokosci ekranu, uzytkownikom trud-
no sie w nich odnalez¢ i fatwo przeoczaja
interesujace ich tresci. Pigtka za architektu-
re informacji. Bardzo ciekawym pomystem
jest tez umieszczenie przycisku zmiany
wielkosci czcionki przy kazdym artykule, co

nu, ktérego sie trzeba nauczy¢ — nie jest
na przyktad jasne, gdzie mozna znalez¢ po-
dziat informacji na te z kraju, zagranicy czy
biznesowe. Czemu dziaty znajduja sie
pod przyciskiem ,Strona gtéwna”? Dodatko-
WO po wytgczeniu Javascript przestaje dzia-

rzajace sie na kazdej stronie menu. Dzieki
takiemu zabiegowi osoby uzywajace prze-
gladarek tekstowych nie muszg za kazdym
razem wystuchiwacé wszystkich opcji menu,
ale od razu mogg przeskoczy¢ do zawartosci
strony.

na pewno utatwia czytanie niedowidzacym.
Jednocze$nie chcieliSmy zwréci¢ uwage
na nieprawidfowe uzycie atrybutéw ALT
przy obrazach — powinno sie w nich
umieszczaé opis tego, co wida¢ na fotogra-
fii, a nie powtoérzenie tytutu artykutu, ktore
nikomu w niczym nie pomoze.

ta¢ menu. Dodatkowo denerwujaca jest licz-
ba reklam i pop-upéw bombardujaca uzyt-
kownika z kazdej strony, ale za to nie odje-
liSmy w tym przypadku punktéw, poniewaz
wiekszo$¢ wptywow portali, takich jak WP,
Onet czy Interia to wfasnie reklamy.

Punktacja wedtug poszczegdlnych kryteriow
Fakty Wiadomosci  Wiadomosci Wiadomosci

Serwis interia.pl tvp.info wp.pl gazeta.pl dziennik.pl Wyborcza TVN24 onet.pl
Jakos¢ (10) 6 9 5 4 5 3 4 4
Zawartos¢ (10) 4 7 7 8 7 7 7 6
Uzytecznos¢ (40) 23 24 22 26 20 22 20 15
Dostgpnosc¢ (40) 25 24 25 20 25 22 16 12
Razem (100) 58 58 54 51 50 49 44 31

Przy badaniu serwiséw informacyjnych zaobserwowali$my bardzo
pozytywny trend — sze$¢ z o$miu stron nie uzywa juz tabel do two-
rzenia szkieletu strony. Jest to ogromne utatwienie dla oséb uzy-
wajacych przegladarek gtosowych. W przypadku tego typu stron
jest to bardzo wazne, poniewaz kazdy powinien miec tatwy dostep
do informacji. W tyle zostajg tylko TVN24 oraz Onet. Niestety, jest
to jedno z niewielu stosowanych udogodnien dla niepetnospraw-
nych, wiekszo$¢ serwiséw oblewa testy w przypadku innych pod-

stawowych narzedzi pomocniczych. Negatywnym zjawiskiem jest
takze kiepska architektura informacji, na wiekszosci przebadanych
stron panuje ogdlny misz-masz, wszystkie informacje sg upchnie-
te na site na stronie gtéwnej, co sprawia, ze jest nieczytelna i cigz-
ka w obstudze. [ |

Michat Kunysz, www.marketingwinternecie.com

Firma Marketing w Internecie.com zajmuje sig audytami serwisow internetowych
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